Universidade Federal
die 530 Jodo del-Rei

ANTEPROJETO DE RESOLUGAO N° XXX, DE XX DE XXXXX DE 2026

Aprova o Regimento do Nucleo de

Acolhimento e Prevengao da
Universidade Federal de Sao Joao del-Rei
(NUAP/UFSJ).

O PRESIDENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SAO JOAO DEL-REI- UFSJ, no uso de suas atribuicbes legais e
estatutarias, e considerando:

- a necessidade de estabelecer um direcionamento comum a ser seguido por
toda a comunidade académica, em todos os campi e unidades, diante de situagbes de
conflitos, discriminagcdo, assédios e outras formas de violéncia, indicando as solugdes
institucionais a serem adotadas;

- a Politica de Prevencao e Enfrentamento aos Assédios, Discriminacdes e
Violéncias da Universidade Federal de Sao Joado del-Rei (UFSJ), aprovada pela
Resolugao N° xx/2026... ;

- 0 Regimento da Rede de Prevengdo e Enfrentamento aos Assédios,
Discriminagodes e Violéncias da Universidade Federal de S&do Joao del-Rei (UFSJ);

- O Manual SIASS de Acolhimento e Prevencdo do Assédio e da
Discriminagédo, publicado em 2026 pela Secretaria de Relagdes de Trabalho do
Ministério da Gestao e Inovacéo em servicos publicos;

- a Portaria MTE n° 1.41G de 2024, que traz atualizagbées no Capitulo 1.5 da
Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1), fortalecendo a concep¢do de que o
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais deve incluir fatores de riscos psicossociais
relacionados ao trabalho e especifica os requisitos para o Gerenciamento; e

- 0 que consta no Processo n°® 23122 . XXXXXX/2026-XX;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Regimento do Nucleo de Acolhimento e Prevengéao (NUAP),
anexo a esta Resolucgao.

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

PROF. MARCELO PEREIRA DE ANDRADE
Presidente do Conselho Universitario



REGIMENTO DO NUCLEO DE ACOLHIMENTO E PREVENGAO (NUAP)

CAPITULO |
DA NATUREZA, FINALIDADE, PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 1° O Nuacleo de Acolhimento e Prevengdo (NUAP) é a instancia
institucional responsavel pela articulagao, consolidacido e acompanhamento das agoes
relacionadas aos eixos de Prevencao e Acolhimento da Politica de Prevencao e
Enfrentamento aos Assédios, a Discriminacido e a outras Violéncias no admbito da
Universidade Federal de Sao Joao del-Rei (UFSJ).

§ 1° O eixo da Prevengdo compreende agdes institucionais de formagao,
sensibilizacdo, educacdo permanente e promoc¢do de ambientes académicos e
laborais saudaveis, incluindo a proposicdo de atos normativos e mudangas em
processos organizacionais e institucionais;

§ 2° O eixo do Acolhimento compreende a organizacao das acdes de escuta
qualificada, orientagdo, apoio e encaminhamento das pessoas afetadas por situacoes
de assédio, discriminacao e outras violéncias.

Art. 2° O NUAP tem por finalidade contribuir para a construgdo e manutencgao
de ambientes académicos, administrativos e laborais seguros, saudaveis, inclusivos e
livres de assédio, discriminacido e outras formas de violéncia, por meio de acbes de
prevencgao, acolhimento, orientagao, articulagdo institucional e acompanhamento.

Art. 3° A atuacdo do NUAP é desenvolvida em articulagdo com os demais
pontos da Rede Institucional, respeitadas as competéncias, atribuigcdes, autonomia
técnica e responsabilidades de cada instancia.

Paragrafo unico. O trabalho em Rede visa, entre outros objetivos, evitar a
repeticdo desnecessaria do relato da situagdo vivenciada e outras praticas que
possam contribuir para a revitimizagao.

Art. 4° O NUAP atua com autonomia técnica, imparcialidade e
confidencialidade, ndo exercendo fungdes investigativas ou disciplinares.

Art. 5° A atuagao do NUAP é orientada pelos seguintes principios e diretrizes:

| — respeito a dignidade da pessoa humana;

Il — promogéo da equidade e da ndo discriminagao;

Il — respeito a autonomia e a liberdade de decisdo da pessoa acolhida;

IV — acolhimento humanizado e escuta qualificada;

V — confidencialidade e sigilo profissional e institucional, nos limites
estabelecidos pela legislagao aplicavel;

VI — diferenciacéo entre prevengao primaria, secundaria e terciaria;

VIl — centralidade das necessidades da pessoa acolhida;

VIII — respeito a diversidade de género, raga, etnia, orientacdo sexual,
identidade de género, idade, deficiéncia, condicdo socioeconémica, territoério e demais
dimensdes que constituam as experiéncias das pessoas;



IX — acessibilidade e adocdo de medidas que favorecam a participacao das
pessoas em condi¢des de equidade;

X — atuacao interdisciplinar;

XI — autonomia técnico-cientifica e independéncia profissional;

XII — protecao de dados pessoais e minimizagcao das informacdes coletadas e
registradas;

Xl — articulagdo em rede;

XIV — corresponsabilizagdo, visando ao fortalecimento da autonomia e da
capacidade de atuacdo da Rede Institucional, por meio do compartilhamento de
saberes e da construgdo conjunta de estratégias de prevencio e enfrentamento do
assédio, da discriminacao e das outras violéncias.

CAPITULO I
DA ESTRUTURA E COMPOSIGAO DA EQUIPE DO NUAP

Art. 6° O NUAP conta com a Coordenagao, a Equipe Técnica Central e as
Equipes Locais de Prevencao e Acolhimento distribuidas pelos campi, observada a
proporcionalidade em relagdo ao numero de pessoas de cada campus.

§ 1° As Equipes Locais de Prevengdo e Acolhimento sdo compostas, no
minimo, por:

| — Campus Santo Antdnio (CSA): 4 (quatro) membros;

Il — Campus Dom Bosco (CDB): 6 (seis) membros;

[l — Campus Tancredo Neves (CTAN): 8 (oito) membros;

IV — Campus Centro-Oeste Dona Lindu (CCO): 4 (quatro) membros;

V — Campus Alto Paraopeba (CAP): 4 (quatro) membros;

VI — Campus Sete Lagoas (CSL): 4 (quatro) membros.

§ 2° A Coordenagado do NUAP exerce fungao de articulagdo e coordenacgao
geral das atividades do Nucleo, assegurando a integracdo entre a Equipe Técnica
Central, as Equipes Locais e os demais pontos da Rede Institucional.

§ 3° A Equipe Técnica Central tem atuagdo em todos os campi.

§ 4° As Equipes Locais tém atuacao territorial nos respectivos campi,
desenvolvendo ag¢des de prevengao, acolhimento e articulagéo local, em consonancia
com as diretrizes e orientacdes técnicas do NUAP.

§ 5° A organizacao das equipes deve observar as caracteristicas
institucionais, a demanda identificada e a disponibilidade de profissionais.

Art. 7° Compete a Coordenacido do NUAP:

| — representar o NUAP perante a Administracdo da UFSJ e demais
instituicdes, quando necessario;

Il — convocar e coordenar as reunidoes do NUAP;

Il — promover a articulacdo entre a Equipe Técnica Central e as Equipes
Locais;

IV — acompanhar o planejamento, a execucéo e a avaliagdo das agdes do
Nucleo;



V — assegurar o cumprimento das diretrizes, normas e protocolos
institucionais;

VI — articular o NUAP com os demais pontos da Rede Institucional;

VIl — encaminhar as instdncias competentes as demandas que ultrapassem
as atribuicbes do NUAP;

VIII — promover condigdes para o funcionamento integrado das equipes;

IX — apresentar relatérios e informagbes sobre as atividades do NUAP as
instancias competentes; e

X — exercer outras atribuicdes compativeis com a fungao de coordenacéao e
com as finalidades do Nucleo.

Art. 8° A Equipe Técnica Central é composta por, no minimo, 4 (quatro)
profissionais técnico-administrativos de nivel superior, com dedicagdo exclusiva as
atividades do NUAP, observadas as necessidades institucionais e a disponibilidade de
pessoal.

Paragrafo unico. Os integrantes da Equipe Técnica Central podem estar lotados em
diferentes unidades ou campi da Universidade, sem prejuizo de sua atuacdo
institucional integrada no ambito do NUAP

Art. 9° As Equipes Locais de Prevencao e Acolhimento sdo constituidas por
membros de cada campus da UFSJ e tém como finalidade desenvolver acbes de
prevencado e acolhimento direcionadas a comunidade universitaria, considerando as
caracteristicas e necessidades de cada territorio.

Paragrafo unico. Os integrantes das Equipes Locais devem disponibilizar 24 (vinte e
quatro) horas mensais de sua jornada de trabalho para o desenvolvimento de
atividades do NUAP, observadas as normas institucionais relativas a jornada e a
organizacgao do trabalho.

Art. 10. As Equipes Locais sdo compostas por estudantes de graduagao e
pos-graduacdo e servidores(as) da Universidade, preferencialmente de diferentes
areas de formagéao e atuagio, de modo a assegurar a interdisciplinaridade das acées
de prevencao e acolhimento.

Paragrafo unico. A composigcéao das Equipes Locais deve considerar:

| — 0 numero de pessoas vinculadas ao campus;

Il — as caracteristicas e especificidades do campus;

Il — a demanda relacionada as agdes de prevencéao e acolhimento;

IV — a disponibilidade de profissionais; e

V — a necessidade de garantir condi¢des adequadas para o desenvolvimento
das atividades.

Art. 11. A Equipe Técnica Central e as Equipes Locais atuam de forma
integrada, cabendo a primeira exercer fungdo de coordenagdo, suporte técnico e
articulacdo institucional, e as segundas desenvolver agdes territorializadas de
prevengao e acolhimento.



§ 1° As Equipes Locais tém autonomia para desenvolver agbes preventivas
compativeis com as necessidades de seus respectivos campi, observadas as
diretrizes gerais, os protocolos e os principios estabelecidos pelo NUAP.

§ 2° A Equipe Técnica Central presta suporte técnico as Equipes Locais,
especialmente nas situagbes que envolvam maior complexidade, necessidade de
articulagcao intercampi, duvidas quanto aos fluxos institucionais ou necessidade de
atuacgao interdisciplinar ampliada.

§ 3° As situagbes que envolvam risco, conflito de interesses, auséncia de
condi¢cdes adequadas de acolhimento ou outras circunstancias que comprometam a
atuacdo da Equipe Local podem ser encaminhadas a Equipe Técnica Central,
conforme os protocolos institucionais.

Art. 12. A Coordenagdo do NUAP, a Equipe Técnica Central e as Equipes
Locais atuam de forma integrada e complementar, observadas as respectivas
atribuicdes e responsabilidades.

§ 1° Compete a Coordenacdo assegurar a integracao institucional e o
funcionamento articulado do Nucleo.

§ 2° Compete a Equipe Técnica Central exercer fungéo de referéncia técnica,
apoio matricial, supervisao e articulagéo institucional.

§ 3° Compete as Equipes Locais desenvolver acdes territorializadas de
prevencdo e acolhimento e atuar como referéncia do NUAP junto a comunidade
universitaria de seu respectivo campus.

Art. 13. A Equipe Técnica Central constitui referéncia técnica permanente
para as Equipes Locais, promovendo apoio matricial, supervisdo, orientacdo e
articulacao institucional.

Art. 14. A indicagdo dos integrantes do NUAP deve considerar a diversidade
de género, raga, etnia e orientacao sexual, visando a representatividade necessaria
para o acolhimento e a prevengdo, e que sejam formalmente designados por Portaria
de nomeacao, emitida pela Reitoria da UFSJ.

Secao |
Das reunioes do NUAP

Art. 15. O NUAP realiza reunides administrativas e deliberativas, reunides de
articulacao técnica e supervisdes técnicas, observadas as finalidades e a composigao
previstas neste Regimento.

Art. 16. As reunides administrativas e deliberativas tém por finalidade planejar,
monitorar e avaliar as ag¢des do NUAP, bem como deliberar sobre matérias
relacionadas ao seu funcionamento.



§ 1° As reunides administrativas e deliberativas ocorrem, ordinariamente, uma
vez por semestre e, extraordinariamente, sempre que necessario.

§ 2° Participam dessas reuniées a Coordenacao, a Equipe Técnica Central e
representantes das Equipes Locais.

§ 3° As reunides ordinarias sdo convocadas pela Coordenacdo, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis, acompanhadas da respectiva pauta.

§ 4° As reunides extraordinarias sdo convocadas com antecedéncia minima
de 48 (quarenta e oito) horas, sempre que possivel, indicando-se a pauta.

§ 5° As reunides podem ocorrer de forma presencial, virtual ou hibrida,
observadas as condi¢gdes necessarias a participagado dos integrantes

Art. 17. As decisbes do Nucleo sdo tomadas por maioria simples de votos.

Art. 18. As reunides de articulagdo técnica destinam-se a integragao entre a
Equipe Técnica Central e as Equipes Locais, ao compartiihamento de informacdes
institucionais, a construcéo de estratégias conjuntas e ao acompanhamento das acdes
desenvolvidas nos campi.

§ 1° As reunides de articulagao técnica ocorrem, ordinariamente, uma vez por

§ 2° Participam dessas reunides a Coordenacgao, a Equipe Técnica Central e
os integrantes das Equipes Locais.

§ 3° As reunides de articulagdo técnica ndo constituem espago destinado a
discussao detalhada de casos individuais de acolhimento, salvo quando estritamente
necessario para fins de orientacao institucional e observadas as normas de sigilo e
protecdo de dados.

Art. 19. De toda reunido, € lavrada ata em livro préprio ou arquivo digital, a
qual deve ser aprovada e assinada pelos participantes.

CAPITULO Il
DA PREVENGAO

Art. 20. A prevengcao compreende o conjunto de acgdes destinadas a
identificar, reduzir e, sempre que possivel, eliminar fatores de risco e condi¢cdes
institucionais que possam favorecer a ocorréncia de assédio, discriminacdo e outras
violéncias, bem como promover relagdes de convivéncia e de trabalho, académicas
e/ou administrativas, baseadas no respeito, na equidade, na dignidade e na
valorizagdo das pessoas.

Art. 21. A atuagdo preventiva do NUAP se desenvolve em trés niveis —
primario, secundario e terciario — definidos de acordo com 0 momento e a finalidade da
intervencao, os quais podem se articular e coexistir em uma mesma situacao.



§ 1° A prevencao primaria compreende agdes destinadas a evitar a ocorréncia
de situagbes de assédio, discriminagao e outras violéncias e a promover condicoes
institucionais que favorecam relagcbes de trabalho e convivéncia pautadas pelo
respeito, pela equidade e pela dignidade.

§ 2° A prevencgao secundaria compreende agdes destinadas a interrupgéo
precoce de situagdes potencialmente geradoras de assédio, discriminacao e outras
violéncias, a partir da identificagdo de sinais, fatores de risco ou circunstancias que
demandem intervencgao, podendo envolver medidas individuais ou coletivas.

§ 3° A prevencao terciaria compreende acgbes destinadas a protegéo, ao
cuidado, a reducdo dos impactos e a prevengdo de novas ocorréncias, construidas
conjuntamente e de acordo com as necessidades e a vontade da pessoa afetada por
situacdes de violéncia, podendo decorrer do acolhimento, da acdo da Ouvidoria ou de
demanda apresentada por qualquer ponto da Rede, sem que isso implique
transferéncia das competéncias préprias de cada instancia.

Art. 22. Constituem acdes de prevencido do NUAP, entre outras:

| — campanhas de sensibilizac&o e conscientizagao;

Il — acdes educativas e culturais;

Il — capacitacdo e treinamento decorrentes de levantamento de
necessidades;

IV — produgéo e divulgagao de materiais informativos e educativos;

V — promocéao de espacgos de dialogo, reflexao e escuta;

VI — a¢des voltadas a identificagdo de fatores institucionais de risco;

VIl — proposigcdo de estratégias de intervencdo diante de situagcbes ou
contextos de vulnerabilidade;
VIIl — proposicdo de aperfeicoamento de normas, procedimentos e praticas

institucionais; e
IX — monitoramento e avaliagao das acbes desenvolvidas.

Art. 23. As acbes preventivas podem ser direcionadas a comunidade
universitaria em geral ou a grupos, setores, unidades ou campi especificos,
considerando as necessidades identificadas e as caracteristicas institucionais.

Art. 24. Sao competéncias do NUAP no eixo da prevencao:

| — analisar informagdes acerca de fatores e problemas institucionais
relacionados a conflitos, assédios, discriminagcbes e outras violéncias;

Il — sistematizar dados que subsidiem a identificacdo de necessidades e
prioridade de prevencéo;

lIl - propor e articular, em conjunto com os pontos da Rede e no ambito de
suas respectivas competéncias, estratégias e agdes de prevengao;

IV — produzir e disseminar conhecimentos, orientagbes e informagdes sobre
prevengao de situacbes de assédio, discriminacdo e outras violéncias no contexto
institucional;



V — elaborar o planejamento das a¢des de prevengao, a serem submetidas a
apreciagao da Rede;

VI — executar e/ou acompanhar a implementacao de acgdes preventivas; e

VIl - avaliar os resultados das acbes de prevengado, contribuindo para seu
aperfeicoamento e para a proposi¢ao de novas estratégias.

Secéo |
Do monitoramento e avaliagao

Art. 25.0 planejamento e o aperfeicoamento das agdes do NUAP sao
orientados pelo monitoramento e pela avaliagao de informagdes e indicadores.

Art. 26. O monitoramento pode contemplar, entre outras agdes:

| — quantidade e caracteristicas gerais das a¢des desenvolvidas;

Il — alcance das agbes preventivas;

[l — demandas de acolhimento, em dados agregados e anonimizados;
IV — encaminhamentos realizados;

V — necessidades identificadas nos diferentes campi e segmentos;

VI — avaliacédo das ag¢des de capacitagio e treinamento; e

VIl — outros indicadores definidos institucionalmente.

§ 1° O monitoramento e a avaliagdo devem considerar a pluralidade de fontes
e metodologias para a producido e analise de informacgdes, tais como o tratamento
estatistico de dados anonimizados provenientes das notificacdes, a analise
psicossocial de situagdes e problemas recortados por tema, setor ou campus e os
dados produzidos pelos diferentes pontos da Rede, entre outras.

§ 2° O monitoramento e a avaliagcdo compreendem, de forma articulada e
continua, sem prejuizo de outras agdes:

| — a compilagao e a sistematizacao de informacdes relativas a situagoes de
assédio, discriminagao, violéncias e outras situagdes pertinentes a implementacao da
Politica;

Il — a elaboracdo de relatérios e outros documentos, de acordo com a
natureza e a finalidade das agbes;

Il — a manutencdo ou o redirecionamento das ag¢des de prevencgao,
consideradas as especificidades dos niveis primario, secundario e terciario; e

IV — a utilizagdo dos resultados do monitoramento e da avaliagdo para o
aperfeicoamento de agdes futuras e a proposi¢ao de novas estratégias de prevengéao.

§ 3° Os relatérios e demais produtos do monitoramento e da avaliagao
observam o sigilo e a protegdo dos dados pessoais e sdo utilizados para fins de
planejamento, aperfeicoamento e avaliagdo de agdes e politicas institucionais, vedada



a utilizacao de informacgdes que permitam a identificacdo das pessoas envolvidas,
ressalvadas as hipoteses previstas em lei.

§ 4° A atuacdo do NUAP, para fins de monitoramento e prevencgao, nao
implica analise de mérito, investigagao ou juizo de admissibilidade de denuncias.

§ 5° O monitoramento e a avaliagdo das acbes de prevencdo observam
temporalidades compativeis com sua natureza, finalidade e nivel de prevengéo, sem
prejuizo da consolidagdo periodica de seus resultados e da divulgacao publica de
informacdes e recomendacgdes de carater geral a comunidade universitaria.

Art. 27. Os resultados do monitoramento e da avaliacido podem subsidiar:

| — o planejamento de agbes preventivas;

Il — a revisao de fluxos e protocolos;

Il — as propostas de capacitacao e treinamento;

IV — o aperfeicoamento de politicas e procedimentos institucionais; e
V — a producéo de relatérios e recomendacgdes gerais a Universidade.

CAPITULO IV
DO ACOLHIMENTO

Art. 28. O acolhimento constitui acdo inicial de suporte a pessoa em situagao
de violéncia, realizada por meio de escuta qualificada e humanizada, sem
julgamentos, em ambiente seguro e de confidencialidade.

Art.29. Sao competéncias do NUAP e da unidade SIASS no eixo do
acolhimento:

| — realizar acolhimento humanizado e escuta qualificada;

Il — orientar sobre direitos, servigos disponiveis, fluxos institucionais e
possibilidades de encaminhamento;

Il — identificar situagbes de risco e, quando necessario, adotar ou propor
medidas imediatas de protecéo e cuidado, conforme suas competéncias;

IV — direcionar, quando cabivel, ao acompanhamento psicossocial, de acordo
com a necessidade, a vontade da pessoa e as competéncias profissionais e
institucionais disponiveis;

V — registrar as informagdes essenciais ao atendimento, observados o sigilo,
a confidencialidade e a protecédo de dados pessoais;

VI — articular, no ambito de suas competéncias e, sempre que cabivel, com a
participagcao e anuéncia da pessoa, os encaminhamentos e as medidas de cuidado e
protecido necessarios;

VII — acompanhar o desenvolvimento das providéncias adotadas, respeitada a
liberdade de escolha da pessoa.

§ 1° O acolhimento e 0 acompanhamento podem ocorrer de forma individual
ou coletiva, conforme a natureza da demanda e as necessidades das pessoas
envolvidas.

§ 2° A articulacao entre os servigos de acolhimento e os demais pontos da



Rede deve buscar evitar a repeticdo desnecessaria do relato da situacao vivenciada e
outras praticas que possam contribuir para a revitimizagao.

Art. 30. As acbes de acolhimento e acompanhamento sdo pautadas pela
l6gica do cuidado e s&o autbnomas e distintas de procedimentos disciplinares,
investigatérios ou administrativos.

Art. 31. Identificados riscos relevantes ou situagcdes que possam comprometer
a integridade fisica, moral ou emocional da pessoa atendida, o profissional
responsavel pelo acolhimento pode recomendar ou solicitar a autoridade competente a
adogdo de medidas imediatas de protecdo e cuidado, bem como adotar aquelas que
estejam expressamente compreendidas em suas atribuigdes.

Art. 32. O NUAP deve manter canal permanente de acesso ao acolhimento,
assegurando a ampla divulgacéo das formas de acesso entre os diferentes segmentos
da comunidade universitaria, presencial e virtual.

§ 1° As informagbes sobre as formas de acesso ao acolhimento devem ser
divulgadas de modo acessivel aos discentes, servidores docentes e
técnico-administrativos e trabalhadores terceirizados.

§ 2° A existéncia do canal permanente de acesso ao acolhimento mantido
pelo NUAP nao prejudica o acesso direto aos demais servigos e pontos da Rede que
disponham de competéncia para realizar o acolhimento.

§ 3° A articulacao entre os servigos de acolhimento e os demais pontos da
Rede deve assegurar, sempre que possivel, que a pessoa acolhida n&o seja
submetida a repeticdo desnecessaria do relato da situagao vivenciada, bem como
prevenir quaisquer praticas que possam resultar em revitimizacao.

Art. 33. O acolhimento é orientado:

| — pelo respeito a autonomia da pessoa acolhida;

Il — pela centralidade de suas necessidades;

Il — pelo respeito ao seu tempo e as suas condicbes emocionais;
IV — pela prevencgao da revitimizacéao;

V — pela oferta de informacgdes claras e acessiveis;

VI — pela participacdo da pessoa nas decisdes relativas aos
encaminhamentos e medidas de cuidado e protecéo; e
VIl — pela preservacdo do sigilo e da confidencialidade, ressalvadas as

hipoteses previstas em lei.
Art. 34. O acesso ao acolhimento do NUAP pode ocorrer:

| — por demanda espontanea da propria pessoa,;

Il — por solicitagao ou indicagao de terceiros;

[Il — por encaminhamento de setores da Universidade; ou

IV — por encaminhamento de outros pontos da Rede Institucional;



Art. 35. O acolhimento pode ser realizado pelo NUAP e, no caso de
servidores(as), também pelo SIASS, mediante demanda espontdnea ou
encaminhamento.

Paragrafo unico. Servidores(as) podem escolher livremente entre o NUAP e
o SIASS para a realizacdo do acolhimento, ndo podendo o encaminhamento
determinar qual sera o servico em que o servidor sera atendido.

Art. 36. No acolhimento, devem ser fornecidas informacdes claras e
acessiveis sobre direitos, servigos disponiveis, possibilidades de encaminhamento e
limites de atuacdo do servigo, assegurando-se a pessoa acolhida participacado nas
decisdes relativas aos encaminhamentos e as medidas de cuidado e protecéo.

Paragrafo unico. O sigilo e a confidencialidade sdo preservados, ressalvadas
as hipéteses previstas em lei.

Art. 37.0 acesso ao NUAP, para fins de orientagdo ou acolhimento, nao
implica, por si sO, a formalizacdo de denuncia ou a instauracao de procedimento
administrativo.

Art. 38. No acolhimento, a equipe deve:

| — perguntar como a pessoa deseja ser chamada e tratada, inclusive quanto
a nome social e pronome;

Il — explicar, antes de iniciar a escuta, os objetivos do atendimento, os limites
de sigilo e as possibilidades de encaminhamento;

[Il — utilizar escuta ativa, sem julgamento, respeitando o tempo, as pausas e o
estado emocional da pessoa acolhida;

IV — solicitar apenas as informacdes necessarias a finalidade do acolhimento;

V — obter consentimento expresso da pessoa acolhida para registro e
encaminhamento, ressalvadas as hipoteses de risco iminente ou obrigacao legal de
comunicagao.

VI- informar a pessoa sobre as opc¢des disponiveis e respeitar, sempre que
possivel, suas escolhas; e

VIl — adotar medidas destinadas a evitar a repeticido desnecessaria do relato.

Secéo |
Dos encaminhamentos

Art.39. O NUAP pode realizar encaminhamentos, observadas as
necessidades identificadas e as competéncias dos servigos envolvidos.

§ 1° Os encaminhamentos podem ser realizados para:

| — pontos da Rede Institucional;



Il — servigos de saude;

IIl — servicos de assisténcia social,

IV — servigos de apoio psicoldgico ou psicossocial;

V — érgaos publicos e servigos especializados;

VI — sistema de justica e seguranca publica, quando pertinente; e

VIl — outros servicos necessarios a protecéo e ao cuidado da pessoa.

§ 2° Os encaminhamentos sado realizados com ciéncia e participagdo da
pessoa acolhida.

Art. 40. O encaminhamento n&o implica transferéncia automatica da
responsabilidade institucional pela situagao, devendo cada ponto da Rede atuar dentro
de suas respectivas competéncias

Secao ll
Do acolhimento

Art. 41. O NUAP pode realizar acompanhamento das providéncias
decorrentes do acolhimento, quando necessario e pertinente a finalidade do servico.

§ 1° O acompanhamento é orientado pelas necessidades da pessoa acolhida
e pelas competéncias do NUAP.

§ 2° O acompanhamento nao implica investigagao, fiscalizagcdo ou controle
sobre os procedimentos realizados por outras instancias.

§ 3° Acompanhamento ndo se confunde com sequéncia de atendimentos
psicoldgicos ou psicossociais.

Art. 42. A continuidade do acompanhamento deve respeitar a autonomia da
pessoa acolhida, podendo ser interrompida ou modificada conforme sua vontade,
ressalvadas as situagcdes em que houver obrigagao legal de atuagao.

Secaol lll
Dos registros, sigilo e protegcao de dados

Art. 43. Os registros produzidos no ambito do NUAP devem limitar-se as
informacdes necessarias para:

| — subsidiar o acolhimento e sua continuidade;
Il — orientar encaminhamentos e medidas de protecéo;

Il — assegurar a continuidade das agdes realizadas; e



IV — possibilitar o monitoramento institucional por meio de dados agregados e
anonimizados, quando cabivel.

Art. 44. Os registros devem ser objetivos, evitando-se informagdes
excessivas, pormenores desnecessarios, adjetivacdes, juizos de valor e repeticdo da
narrativa apresentada pela pessoa acolhida.

Art. 45. Os registros produzidos no admbito do acolhimento ndo podem ser
utilizados para atribuir responsabilidade, autoria ou comprovacdo da ocorréncia de
assédio, discriminacao ou outra violéncia.

Art. 46. O acesso aos registros € restrito as pessoas que, em razao de suas
atribuicdes, necessitem dessas informacdes, observados os principios da
necessidade, finalidade, confidencialidade e protecdo de dados pessoais.

Art. 47. O NUAP adota medidas destinadas a protegdo, armazenamento
seguro e controle de acesso aos registros produzidos no ambito de suas atividades.

Segéao IV
Do espago de acolhimento

Art. 48. A Universidade deve assegurar condigcbes adequadas para o
funcionamento das atividades de acolhimento do NUAP, garantindo, sempre que
possivel:

| — privacidade;

[l — confidencialidade;

Il — acessibilidade;

IV — seguranga; e

V — condi¢des adequadas de escuta.

Art. 49. Deve ser disponibilizada alternativa de atendimento remoto.

Art. 50. Quando nado houver condigdes adequadas para atendimento
presencial no campus, deve ser disponibilizado outro espago adequado, respeitada a
autonomia da pessoa acolhida.

CAPITULO V
DA ARTICULACAO COM A REDE INSTITUCIONAL

Art. 51. O NUAP atua de forma articulada com os demais pontos da Rede
Institucional de Prevencéo e Enfrentamento aos Assédios, a Discriminacao e a outras
Violéncias.

Art. 52. A articulacdo entre o NUAP e os demais pontos da Rede deve
observar:

| — a autonomia e as competéncias proprias de cada instancia;
Il — a cooperacéo institucional;
Il — a protecdo da pessoa acolhida;



IV — a confidencialidade e o sigilo;

V — a protegao de dados pessoais;

VI — a néo revitimizacao; e

VIl — a comunicagao clara sobre os fluxos e responsabilidades.

Art. 53. O NUAP pode propor a Rede Institucional a construgdo conjunta de
protocolos, fluxos, materiais educativos, agbes de formagdo e estratégias de
prevencgao.

CAPITULO VI

DAS LIMITAGOES E DAS VEDAGOES A ATUAGAO DO NUAP

Art. 54. A atuagdo do NUAP restringe-se as acdes de prevengéo,
acolhimento, escuta qualificada, orientagcdo e encaminhamento.

Art. 55. E expressamente vedado ao NUAP, a seus membros e & sua equipe
de atendimento:

| — emitir juizo de valor sobre a ocorréncia ou ndo de assédio, discriminagao ou
outra forma de violéncia;

Il — atribuir responsabilidade ou autoria pelos fatos relatados;

lll — realizar investigagao de fatos, instrugdo probatdria, oitiva de testemunhas
ou qualquer procedimento de natureza sindicante;

IV — condicionar o acolhimento a formalizagdo de denuncia;

V — assumir responsabilidade pela condugdo de investigagdes ou pela
aplicacdo de medidas cautelares protetivas que dependam de ato da Reitoria
ou autoridade competente;

VI — emitir parecer sobre o mérito de denuncias, realizar juizo de
admissibilidade ou manifestar-se sobre a responsabilidade disciplinar, civil ou
penal das partes envolvidas;

VIl — exercer atribuicbes de mediagdo de conflitos ou conciliacdo sem o
consentimento livre, prévio e expresso de todas as partes, ou em situagcdes que
envolvam assédio ou grave assimetria de poder;

VIl — aplicar penalidades administrativas, disciplinares ou san¢gdes de qualquer
natureza; e

IX — substituir as competéncias institucionais proprias da Ouvidoria, da
Comissao Permanente de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD), das
Unidades Correcionais ou do Judiciario.

Paragrafo unico. A recomendacao ou solicitagdo de medidas protetivas pelo
NUAP as autoridades competentes possui carater exclusivamente técnico-orientativo,
cabendo ao érgao decisorio a analise de viabilidade e a efetiva concesséo.

Art. 56. No acolhimento, é vedado a equipe do NUAP:

| — utilizar linguagem técnica ou juridica sem explicagdo acessivel,;
Il — emitir juizos de valor, minimizar o relato ou proferir frases que transfiram a
pessoa acolhida a responsabilidade pelo ocorrido;



Il — comentar o caso, ainda que de forma genérica, fora do ambito estrito da
equipe responsavel pelo acolhimento; e

IV — pressionar a pessoa acolhida a tomar decisbes imediatas sobre
formalizagdo de denuncia, afastamento ou demais medidas.

CAPIiTULO VII
DA EDUCAGAO PERMANENTE DA EQUIPE DO NUAP

Art. 57. Os integrantes do NUAP devem estar inseridos em atividades de
educacgao permanente para o exercicio de suas atribuigdes.

Art. 58. A formagao especifica dos integrantes do NUAP contempla, no
minimo:

| — técnicas de acolhimento, escuta ativa e comunicagao nao violenta;

I — abordagem vitimo-centrada e fundamentos sobre trauma, incluindo
nocdes sobre seus impactos fisicos, emocionais e psicolégicos, para reconhecimento
de sinais que demandem encaminhamento especializado;

[l — conceitos de prevencédo da vitimizagdo secundaria e terciaria, inclusive na
propria condugdo dos atendimentos pelo NUAP, mas também para orientar toda a
Rede Institucional;

IV — perspectiva de género e perspectiva racial no atendimento, observados
protocolos e diretrizes reconhecidos nacionalmente sobre o tema;

V — atendimento a pessoas com deficiéncia, a diversidade sexual e de
género, e a povos e comunidades tradicionais;

VI — ética profissional, sigilo e prote¢do de dados pessoais; e

VII — utilizagdo dos instrumentos técnicos de registro e acompanhamento de
caso adotados pelo NUAP.

Art. 59. Constituem modalidades para a educagao permanente da equipe do
NUAP, dentre outras possibilidades:

| — Workshops e treinamentos interativos;

Il — Criagdo de grupos de trabalho tematicos;

[l — Acesso a recursos e materiais atualizados;

IV — Redes de colaboragao e parcerias institucionais;

V — Feedback continuo e avaliagao de resultados;

VI — Mentoria e acompanhamento de novos membros;

VII — Plataforma de comunicacao interna e relatérios de acompanhamento;
VIl — Incentivo e reconhecimento institucional; e

IX — Fomento a cultura de prevengao e educacgao.

Art. 60. O NUAP conta com supervisao técnica e discussao periodica de
casos, com participagao obrigatdria de todos os integrantes que realizam atendimento
direto.

Paragrafo unico. A supervisdo pode ser realizada por profissional da prépria
equipe ou por profissional externo convidado, conforme disponibilidade e orcamento
institucional.



Art. 61. A equipe pode contar com discentes, técnicos de outras areas e
docentes que nao possuam formacao técnica especifica na tematica, os quais atuarao
sob supervisdo constante de profissional habilitado, vedado o atendimento direto e
isolado sem essa supervisao.

Paragrafo unico. A supervisdo tem carater técnico, ético e institucional e deve
contribuir para a qualificacdo das praticas e para a protecdo dos profissionais
envolvidos no acolhimento.

CAPITULO VIII
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 62. Os procedimentos operacionais sao disciplinados em protocolos,
fluxos e instrumentos especificos aprovados em reunido administrativa no NUAP e,
eventualmente, pela Rede Institucional.

Art. 63. Os protocolos e instrumentos previstos no artigo anterior devem
observar os principios e as disposi¢cdes estabelecidos neste Regimento.

Art. 64. A criacdo e o funcionamento do NUAP n&o impedem que outros
setores ou unidades da Universidade desenvolvam acgbes de prevengdo e
acolhimento, observadas suas competéncias e a articulagdo com a Rede Institucional.

Art. 65. A existéncia do NUAP nao impede o acesso direto das pessoas aos
demais servigos e pontos da Rede que possuam competéncia para acolhimento,
orientacao ou atendimento.

Art. 66. Os casos omissos neste Regimento sdo resolvidos pelas instancias
competentes da Universidade, observada a Politica de Prevengédo e Enfrentamento
aos Assédios, a Discriminacao e a outras Violéncias e a legislagao aplicavel.

Art. 67. Esta Resolugao entra em vigor a partir de sua publicagao.
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